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COVID-19 诈骗和骗局   
 

保持实时获知最新消息 

Los Angeles County Department of Public Health 
ph.lacounty.gov/hccp/covidscams  
COVID-19 Scams and Fraud v2 10/18/21 (Simplified Chinese) 

随着 COVID-19 大流行的持续蔓延，诈骗者们仍在实施骗术，以骗取人们的钱财。他们窃取个人

信息，出售不起作用或实际上应该免费提供的东西。诈骗者们会使用自动语音电话、社交媒体、

钓鱼邮件和其他方式，利用人们对 COVID-19 的恐惧、焦虑和困惑来做坏事。了解如何发现错误

信息，并警惕 COVID-19 相关的诈骗和骗局。   
 

如何发现 COVID-19 的错误信息  

错误信息常被用来诱骗人们上当受骗。知道自己要寻找什么，并问自己以下几个问题，来判断这些信

息是否可靠： 

• 此信息让我作何感想？ 

如果这个信息唤起了我的强烈情绪，比如愤怒、恐惧或焦虑，这可能是一个骗局。请重点关

注事实。错误信息一般会重情绪而轻事实。  

• 此信息是否似乎含糊不清或不完整？这个故事是否有缺失的部分？ 

寻找完整的细节。一定要确保作者提供了证据并解释了他们是如何得出结论的。  

• 关于这个问题，可靠的消息来源是怎么说的？  

美国疾病控制和预防中心(CDC)或世界卫生组织(WHO)是否就此发表过声明？最好的方式是

对照已知的、可信的来源来检查判断信息。在 ph.lacounty.gov/hccp/health.htm 上了解如何找

到可靠的健康信息。 

• 有人想向我推销什么东西或获取我的个人信息吗？  

这几乎总是代表着一种危险信号。请阅读以下的 COVID-19 诈骗和骗局实例。欲了解更多信

息，请访问 ph.lacounty.gov/hccp/scams.htm。 

 

COVID-19 疫苗骗局 

小心诈骗者用谎言来欺骗你。以下是一些截至目前出现过的疫苗骗局。  

• 向接种疫苗者收费。  

o 无论移民身份如何，即使没有健康保险，每个人均可免费接种疫苗。疫苗接种点遍布整

个洛杉矶县。很多接种点无需预约，也不会询问有关你的移民身份的问题。行动不便者

可以申请在家中接种疫苗。 

o 欲了解更多信息，请访问 VaccinateLAcounty.com 或致电公共卫生局疫苗呼叫中心热线：

1-833-540-0473。 

• 售卖直接送到家中的“疫苗”。  

o COVID-19 疫苗不会直接出售给公众，且必须由持有执照的医疗服务提供者为你接种。

任何能寄给你的疫苗都不是真正的疫苗。 

• 通过电话、短信或电子邮件的方式要求你告知个人信息以接种疫苗或获得现金奖励。  

o 诈骗者可能会要求你立即回复并告知你的个人信息，如社保号、银行账户或信用卡号码。 

• 售卖 COVID-19 疫苗接种记录卡。 

o 不要点击你不认识的链接，也不要相信售卖疫苗接种证明以换取金钱的网站。你永远不

应该为你的 COVID-19 疫苗接种记录卡付费。 

http://publichealth.lacounty.gov/hccp/covidscams/
file:///C:/Users/pinny/Downloads/ph.lacounty.gov/hccp/health.htm
http://publichealth.lacounty.gov/hccp/scams.htm
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/vaccine/index.htm
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o 在加州接种疫苗的所有人都可以要求获得免费的 COVID-19 疫苗接种电子记录卡。请访

问 myvaccinerecord.cdph.ca.gov。有关疫苗接种记录网页的详细信息，请访问：

VaccinateLAcounty.com。 

关于 COVID-19 疫苗有很多错误信息。你可以在 VaccinateLAcounty.com 的网页上查看一些常见的有关疫苗的谣

言和事实。   

 

COVID-19 检测诈骗 

• 在网上出售的未经授权或假冒的检测试剂盒。  

o 在网上购买检测试剂盒之前，请先查看一下销售它的网站。在 FDA（食品及药物管理局）

的 EUA（紧急使用授权）检测网页上查看该检测试剂盒是否已获得授权。欲了解居家检

测 COVID-19 的更多信息，请访问 CDC 的自我检测网页或 FDA 的居家检测网页。  

• 伪造检测结果 

o 公共活动、商业机构和社区场所可能需要出示接种疫苗或最近的 COVID-19 检测结果呈

阴性的证明，才能允许个人进入。 

o 要想证明你接种了疫苗，或者你的检测结果呈阴性，唯一有效的方法就是接种疫苗或者

进行检测并获得呈阴性的检测结果。   

• 对本应该免费的检测收费 

o 在洛杉矶县，无论移民身份如何，任何人都可以免费进行 COVID-19 检测。如果你生病

了，或可能接触过 COVID-19，请访问 covid19.lacounty.gov/testing 或致电 2-1-1 预约检测。

有关 COVID-19 检测的更多信息，请访问 ph.lacounty.gov/covidtests。  

 

接触者追踪骗局 

• 诈骗者可能会伪装成负责接触者追踪的工作人员来获取个人信息。 

o 公共卫生局正在联系 COVID-19 患者及其接触者。请务必检查来电者身份显示或电话号

码。正确的来电者身份应该为“LA PublicHealth”或 1-833-641-0305。  

o 公共卫生局负责接触者追踪的工作人员永远不会询问有关你的移民身份的问题，也不会

要求你提供金钱或社会保障号。如果公共卫生局给你打电话或发短信，请回电，以帮助

阻止 COVID-19 的蔓延。  

 

虚假的 COVID-19 治疗方法和“奇迹疗法” 

• 假称能预防或治愈 COVID-19 的营养补充剂和“治疗方法”的广告。 

o 在服用任何药物、营养补充剂或保健产品之前，请一定要咨询医生或其他有执照的医疗

保健专业人士。 一些在网上推广的“治疗方法”已经被证明无任何实际作用，或未经过

测试，所以我们不知道它们是否有效，或者是有害的。 

 
提供送货和帮你办事的假“帮手”  

• 当你在家时，骗子可能会主动假意提供帮助，然后拿了你的钱溜之大吉。 

o 让值得信赖的朋友或知名的服务机构为你把食物和药品等必需品送到你家。  

o 在洛杉矶县的“食物资源”页面或“老年人餐食紧急应对计划”的页面，注册免费餐食

和送餐服务。你也可以拨打该计划的热线 1-800-510-2020。如需其他选择，请访问

211LA 或拨打 2-1-1。  

 

http://publichealth.lacounty.gov/hccp/covidscams/
https://myvaccinerecord.cdph.ca.gov/
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/vaccine/vaccinationrecords/
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/vaccine/index.htm
http://www.publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/vaccine/index.htm
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/vaccine/VaccineMythsAndFacts-simplifiedchinese.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus/docs/vaccine/VaccineMythsAndFacts-simplifiedchinese.pdf
https://www.fda.gov/medical-devices/coronavirus-covid-19-and-medical-devices/home-otc-covid-19-diagnostic-tests?utm_medium=email&utm_source=govdelivery
https://www.fda.gov/medical-devices/coronavirus-covid-19-and-medical-devices/home-otc-covid-19-diagnostic-tests?utm_medium=email&utm_source=govdelivery
https://www.fda.gov/medical-devices/coronavirus-covid-19-and-medical-devices/home-otc-covid-19-diagnostic-tests?utm_medium=email&utm_source=govdelivery
https://chinese.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/testing/self-testing.html
https://www.fda.gov/media/147458/download
https://covid19.lacounty.gov/testing/
http://publichealth.lacounty.gov/acd/ncorona2019/covidtests/
https://covid19.lacounty.gov/covid19-news/free-food-resources-residents-ways-to-help/
https://aging.lacity.org/seniormeals
https://211la.org/resources/subcategory/food
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假慈善机构 

• 当涉及到捐赠时，你要做足功课。  

o 很多人都希望帮助社区中其他遭受苦难的人。不幸的是，狡猾的骗子会利用这些人的

善意。  

• 不要让任何人催促你捐款。  

o 请通过搜索加州检察总长的慈善信托登记处检查一家慈善机构是否合法。请登录

ftc.gov/charity 获取更多关于明智捐赠的建议。 

 

医疗身份盗用和钓鱼诈骗 

• 骗子企图获取个人信息和金钱。  

o 切勿通过电话、电子邮件或短信的方式，提供你的 Medicare、Medi-Cal 或社会保障号

码，或者其他个人信息，以回复来路不明的联系人。    

• 政府机构不会打电话向你推销任何东西，也不会通过电话让你“加入”某服务。  

o 查看 medicare.gov 上关于如何防止 Medicare 欺诈的建议，以及 ssa.gov 上关于社会保障

骗局的提醒。 

• 挂断自动语音电话。  

o 如果这些非法的自动语音电话仍在继续给你打电话，请获取他们的信息，以便向联邦

贸易委员会举报。你也可以通过加入“请勿来电名单”来减少真正的销售电话数量。

欲了解更多信息，请访问：consumer.ftc.gov/articles/robocalls。 

 

保持实时获知最新消息并获取帮助 

• 在洛杉矶县消费者和商业事务部的消费者警报中了解最近发生的骗局。 

• 注册美国退休人员协会(AARP)和联邦贸易委员会(Federal Trade Commission)的欺诈警报。 

• 获得医疗保健服务、食物和必需品：拨打洛杉矶县信息专线 2-1-1 或访问 211LA 网站。 

• 报告一个可能的 COVID-19骗局，并寻求帮助，以尝试拿回你的钱：联系洛杉矶县消费者和

商业事务部：dcba.lacounty.gov 或 1-800-593-8222。 

• 报告有关检测或治疗产品的可疑声明：ftc.gov/complaint。 

• 访问 ph.lacounty.gov/coronavirus 了解有关 COVID-19 的最新信息。  

 

http://publichealth.lacounty.gov/hccp/covidscams/
http://rct.doj.ca.gov/Verification/Web/Search.aspx?facility=Y
https://www.consumer.ftc.gov/features/how-donate-wisely-and-avoid-charity-scams
https://www.medicare.gov/forms-help-resources/help-fight-medicare-fraud/tips-prevent-fraud
https://www.ssa.gov/coronavirus/
https://www.ssa.gov/coronavirus/
https://www.consumer.ftc.gov/articles/0259-robocalls
https://www.ftccomplaintassistant.gov/Information#crnt&panel1-1
https://www.ftccomplaintassistant.gov/Information#crnt&panel1-1
https://www.donotcall.gov/
https://www.consumer.ftc.gov/articles/robocalls
https://dcba.lacounty.gov/scam-alert/
https://cp.email.aarp.org/fraudwatchsignup?intcmp=AE-SCM-FRD-SIGNUP
https://cp.email.aarp.org/fraudwatchsignup?intcmp=AE-SCM-FRD-SIGNUP
https://public.govdelivery.com/accounts/USFTCCONSUMER/subscriber/new?topic_id=USFTCCONSUMER_8
https://public.govdelivery.com/accounts/USFTCCONSUMER/subscriber/new?topic_id=USFTCCONSUMER_8
https://211la.org/resources/subcategory/healthcare
https://211la.org/resources/subcategory/healthcare
https://dcba.lacounty.gov/coronavirus/
https://www.ftccomplaintassistant.gov/
http://publichealth.lacounty.gov/media/Coronavirus

